PREGUNTAS FRECUENTES ACERCA DE LAS COMIDAS ESCOLARES
‘GRATIS O A PRECIO REDUCIDO

Estimado/a padre/madre o tutor/a:

Los nifios necesitan comidas saludables para aprender. City Of Hialeah Educational Academy ofrece comidas
saludables todos los dias escolares. El desayuno cuesta Gratis para todo’s y el almuerzo 4.00. Sus nifios podrian
tener derecho a solicitar comidas GRATIS o a precio reducido. El precio reducido es GRATIS el desayuno y
$.40 la comida. Este paquete incluye una solicitud para comidas gratis o a precio reducido, e instrucciones
detalladas. A continuacién, algunas preguntas y respuestas comunes para ayudarle con el proceso de solicitud.

1. ¢QUIEN PUEDE RECIBIR COMIDAS GRATIS O A PRECIO REDUCIDO?

e Todos los nifios de familias que reciben prestaciones de FL SNAP, [the Food Distribution Program
on Indian Reservations (FDPIR) o FL. TANF tienen derecho a comidas gratis.

e Los nifios en régimen de acogida bajo la responsabilidad legal de una agencia de acogida o tribunal
tienen derecho a recibir comidas gratis.

e Los nifios que participan en el programa Head Start de su colegio tienen derecho a recibir comidas
gratis.

¢ Los nifios que encajan en la definicién de personas sin hogar, fugados o emigrantes tienen derecho a
recibir comidas gratis.

e Los nifios pueden recibir comidas gratis o a precio reducido si los ingresos familiares estan dentro de
los limites de Federal Income Eligibility Guidelines (Guia federal de seleccién por ingresos). Sus
hijos pueden tener derecho a comidas gratis o a precio reducido si sus ingresos familiares estan
dentro o por debajo de los limites de esta lista.

LISTA FEDERAL DE SELECCION POR INGRESOS del afio escolar 2025-2026

Tamafio de la familia Anuales Mensuales Semanales

1 28,953 2413 557
2 39,128 3261 753
3 49,303 4109 949
4 59,478 4957 1144
8 69,653 5805 1340
6 79,828 6653 1536
1 90,003 7501 1731
8 100,17 8349 1927
Cada persona adicional: +10,175 +848 +196

2. ¢COMO SE SI MIS NINOS ENCAJAN EN LA DEFINICION DE SIN HOGAR, EMIGRANTE O FUGADO? ;Los
miembros de su familia no tienen una direccién permanente? ;Se alojan todos en un refugio, hotel u otro
alojamiento temporal? sSu familia se traslada de forma estacional? ¢Alguno de los nifios que viven con usted
decidi6 dejar su familia anterior? Si cree que los nifios de su familia encajan en estas descripciones y no le han
informado de que recibirdn comidas gratis, llame o envie un correo electrénico a mail Eraisy Abreu at
eabreu@coheaedu.com or call at 305-362-4006 Ext 22 or 14.

3. ¢ES NECESARIO RELLENAR UNA SOLICITUD POR CADA NINO? No. Rellene una solicitud para comidas
escolares gratis o a precio reducido para todos los estudiantes de su familia.No podemos aprobar una solicitud
que no esté completa, asi que asegtirese de incluir toda la informacién requerida. Devuelva la solicitud
rellenada a: Eraisy Abreu 2590 W 76 Street Hialeah, Florida 33016 en la oficina central de la escuela.
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(DEBO RELLENAR UNA SOLICITUD SI HE RECIBIDO UNA CARTA ESTE ANO ESCOLAR DICIENDO QUE HAN
APROBADO QUE MIS NINOS RECIBAN COMIDAS GRATIS? No, pero lea la carta que ha recibido y siga las
instrucciones. Si faltara algun nifio de su hogar en la notificacién de seleccién, péngase en contacto con

Eraisy Abreu at 305-362-4006 Ext 22 Or eabreu@coheaedu.com inmediatamente.

LA SOLICITUD DE MI NINO FUE APROBADA EL ANO PASADO. ;TENGO QUE RELLENAR UNA NUEVA? Si. La
solicitud de su nifio solo es valida para ese afio escolar y los primeros dias de este afio escolar hasta el 27 de
septiembre del 2024. Debe enviar una nueva solicitud, a menos que el colegio le haya dicho que su nifio tiene
derecho este nuevo afio escolar. Sino envia una nueva solicitud aprobada por el colegio o no se le ha
notificado que su nifio tiene derecho a recibir comidas gratis, se le cobrara el precio completo de la comida.

PARTIIPO EN WIC. ;PUEDEN MIS NINOS RECIBIR COMIDAS GRATIS? Los nifios de familias que participan en
WIC pueden recibir comidas gratis o a precio reducido. Envie una solicitud.

¢SE COMPROBARA LA INFORMACION QUE PROPORCIONE? Si. También podemos pedirle que envie
prueba escrita de los ingresos familiares que ha declarado.

SI AHORA NO CUMPLO LOS REQUISITOS DE SELECCION, ;PUEDO VOLVER A ENVIAR LA SOLICITUD
MAS ADELANTE? Si, puede enviar la solicitar en cualquier momento durante el afio escolar. Por ejemplo, los
nifios con un padre o tutor que se quede sin empleo pueden tener derecho entonces a recibir comidas gratis o
a precio reducido si los ingresos familiares son inferiores al limite de ingresos.

¢QUE PASA SINO ESTOY DE ACUERDO CON LA DECISION DEL COLEGIO SOBRE MI SOLICITUD? Debe
hablar con los funcionarios del colegio. También podria solicitar una audiencia ya sea llamando o escribiendo
a: Graciela Carbajosa 2590 W 76 Street Hialeah, Florida 33016 305-362-4006 EXT 13
gcarbajosa@cohesedu.com

¢PUEDO ENVIAR LA SOLICITUD, AUNQUE ALGUIEN DE MI FAMILIA NO SEA CIUDADANO
ESTADOUNIDENSE? Si. Usted, sus nifios u otros miembros de la familia no tienen que ser ciudadanos
estadounidenses para solicitar comidas gratis o a precio reducido.

¢QUE PASA SI MIS INGRESOS NO SON SIEMPRE IGUALES? Indique la cantidad que recibe normalmente. Por
ejemplo, si normalmente recibe 1000 $ al mes, pero no trabajé unos dias el mes pasado y solo recibié 900 $,
indique que recibe 1000 $ por mes. Si normalmente hace horas extras, incliyalas, pero no las incluya si solo
las hace de manera esporddica. Si ha perdido un trabajo o han reducido sus horas o salario, indique sus
ingresos actuales.

¢QUE PASA SI ALGUNOS DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA NO TIENE INGRESOS QUE DECLARAR? Los
miembros de la familia pueden no recibir algunos de los tipos de ingresos que pedimos que declare en la
solicitud, o puede que no reciban ingreso alguno. Cuando esto suceda, escriba un 0 en el campo. Sin embargo,
si un campo de ingresos queda vacio o en blanco, también contara como cero. Fijese bien cuando deje campos
de ingresos en blanco porque supondremos que lo ha hecho con conocimiento de causa.

ESTAMOS EN EL EJERCITO. ;TENEMOS QUE DECLARAR NUESTROS INGRESOS DE OTR FORMA? Su
salario basico y bonos en efectivo deben declararse como ingresos. Si recibe prestaciones de valor en efectivo
por vivir fuera de la base, alimentacién o ropa, también se debe incluir como ingresos. Sin embargo, si su
vivienda forma parte de Military Housing Privatization Initiative (Iniciativa de privatizacién de la vivienda
militar), no incluya el subsidio para vivienda como ingresos. Cualquier pago de combate adicional resultante
por despliegue también se excluye de los ingresos.

¢QUE PASA SI NO HAY SUFICIENTE ESPACIO EN LA SOLICITUD PARA MI FAMILIA? Enumere a los miembros
adicionales de la familia en una hoja de papel separada y adjintela en su solicitud. Eraisy Abreu 2590 W 76
street Hialeah, Florida 33016 305-362-4006 Ext 22 para recibir una segunda solicitud.

MI FAMILIA NECESITA MAS AYUDA. ;HAY OTROS PROGRAMAS QUE PODAMOS SOLICITAR? Para
averiguar cémo solicitar FL SNAP u otras prestaciones de ayuda, péngase en contacto con su oficina local de
ayuda o llame al (850) 300-4323 or 1-800-955-8771.

Si tiene otras preguntas o necesita ayuda, llame al 305-362-4006 Ext 22 or 14

Atentamente,

Graciela Carbajosa
Principal
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Language

English

Spanish
Espariol

Haitian-
Creole
Kreyol
Hebrew
Ny

Chinese S
=R =24

CAREER & COLLEGIATE ACADEMY

FOUNDER OF THE CIVICA NETWORK

Multilingual Tagline Notice

| Translation

If you have difficulty understanding English or have a disability, free language

assistance or other aids and services are available upon request. Please call:
(insert contact info)

Si tiene dificultades para entender la lengua inglesa o presenta una discapacidad,
puede solicitar asistencia linglistica y otros tipos de ayuda.y servicios sin coste
alguno. Llame al siguiente nimero de teléfono: (insert contact info)

Si ou gen difikilte pou konprann anglé oswa ou gen yon andikap, asistans
lengwistik gratis oswa ot éd ak sévis disponib sou(insert contact info)
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Politica de Cobro de Comidas

El objetivo de nuestro programa de servicios de alimentos es proporcionar a los estudiantes
comidas saludables todos los dias. Sin embargo, los cargos no pagados generan una gran
carga financiera para nuestro Departamento de Servicios de Alimentos. La intencién de esta
politica es establecer procedimientos uniformes de cobro, ya que entendemos que los
estudiantes pueden ocasionalmente olvidar o perder el dinero del almuerzo. Fomentamos la
responsabilidad de los padres/tutores en los pagos de las comidas y promovemos la
autogestién del estudiante, tratando a todos los alumnos con dignidad. La elegibilidad de los
estudiantes se clasificara mediante codigos para evitar la identificacion evidente de los
beneficios alimentarios.

El director puede permitir que los estudiantes paguen en una fecha posterior. En estos casos,
el director asume la responsabilidad de:

* Autorizar al estudiante o a la familia a realizar un pago diferido
* Recaudar los pagos adeudados

El pago de una comida reembolsable debe realizarse en el momento en que se sirve al
estudiante. Si no se recibe el pago después de servir una comida reembolsable, el problema de
pago sera resuelto directamente por la escuela con el estudiante y su padre/madre/tutor.

Estudiantes de Pago Completo

Los estudiantes que pagan el precio completo deberan abonar sus comidas diariamente a la
tarifa estandar publicada. Los estudiantes pueden acumular un saldo negativo de hasta tres
comidas en su cuenta de servicios de alimentos. Una vez alcanzado este limite, no se
venderan articulos a la carta al estudiante, y se le podra ofrecer una comida reembolsable
alternativa, la cual se cobrara a la cuenta del estudiante a la tarifa estandar.

Beneficio de Comida a Precio Reducido

Los estudiantes con estatus reducido podran recibir desayuno por $0.30 y almuerzo por $0.40
cada dia. Se permitira que el estudiante acumule un maximo de cinco (5) comidas cargadas a
su cuenta una vez que el saldo llegue a cero. Una vez alcanzado ese limite, no se venderan
articulos a la carta, y el estudiante podra recibir una comida reembolsable alternativa, la cual se
cobrara a su cuenta a la tarifa estandar.

Beneficio de Comida Gratuita

Los estudiantes con estatus gratuito podran recibir un desayuno y un almuerzo gratis cada dia.
Las compras a la carta deben pagarse por adelantado. A los estudiantes aprobados para
comidas gratuitas no se les negara una comida, incluso si tienen un saldo negativo por otras
compras en la cafeteria.

Los padres/tutores son responsables del pago de las comidas al programa de servicios de
alimentos. Se enviaran avisos de saldos bajos o en déficit a los padres/tutores a intervalos
regulares durante el afio escolar. El pago de las comidas puede hacerse por adelantado; mas
detalles estan disponibles en el sitio web de la escuela. Se recomienda mantener fondos en la
cuenta para minimizar la posibilidad de que un estudiante no tenga dinero para su comida en
un dia determinado. Los fondos restantes en la cuenta de un estudiante se transferiran al
siguiente afno escolar.
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Todas las cafeterias escolares cuentan con sistemas computarizados de punto de
venta/registro de caja que mantienen un historial de todos los depésitos y gastos de cada
estudiante.

Reembolsos para estudiantes retirados o graduados:

Debe enviarse una solicitud por escrito para recibir el reembolso del dinero restante en la
cuenta. También se acepta una solicitud por correo electrénico con el formulario
correspondiente. A los estudiantes que se graduen al final del afio escolar se les dara la opcion
de transferir los fondos a la cuenta de un hermano (en la misma escuela), con una solicitud por
escrito.

Fondos No Reclamados deben solicitarse dentro de un afo escolar. Pasado ese tiempo, los
fondos no reclamados pasaran a ser propiedad del Programa de Servicios de Alimentos de la
Escuela.

Saldos Pendientes se gestionaran de forma privada con las familias. Se establecera contacto
con los hogares de los estudiantes con saldos negativos para abordar los cargos no pagados.
Se utilizaran diferentes estrategias para cobrar las deudas, incluyendo llamadas telefénicas,
correos electronicos y cartas. El departamento de servicios de alimentos trabajara con el
personal escolar para garantizar el pago.

Si un estudiante frecuentemente no tiene dinero para su comida, la administracion investigara
la situacion mas a fondo y tomara medidas adicionales segun sea necesario. Si se sospecha
dificultad financiera, se alentara y asistira a los padres/familias a solicitar comidas gratuitas o a
precio reducido para su hijo.

Las familias pueden solicitar (o volver a solicitar) comidas gratuitas o a precio reducido en
cualquier momento del afio escolar.

Esta Politica de Cobro de Comidas estara disponible para todos los hogares, incluyendo los
hogares transferidos y los solicitantes de comidas gratuitas o a precio reducido.

Si tiene dificultades para entender la lengua inglesa o presenta una discapacidad, puede
solicitar asistencia lingUistica y otros tipos de ayuda y servicios sin ningtin costo. Llame a la
oficina principal de la escuela.

If you have difficulty understanding English or have a disability, free language
assistance or other aids and services are available upon request. Please call the school’s main
office.

Si ou gen difikilte pou konprann anglé oswa ou gen yon andikap, asistans lengwistik gratis oswa
Iot ed ak sévis disponib sou demann. Tanpri rele biwo prensipal lekol la.
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